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TU CARGA
NUESTRO COMPROMISO

Nuestros Valores:

- Creatividad.

- Profesionalismo.

- Trabajo en equipo.
- Servicio.

- EXperiencia.

/

Etica Empresarial

Se llama ética o filosofia moral a
una de las ramas mas antiguas de
la filosofia, dedicada al estudio de

la conducta humana, expresada

en conceptos como:

Correcto y lo incorrecto.
Bueno y malo.

Virtud, felicidad y el deber.
Asi como en los sistemas de
valores que dichas categorias
sostienen.



Ser una empresa lider en el mercado
nacional de transporte de mercancias,
tanto de importaciones como de
exportaciones en las principales

fronteras y puertos de entrada del pais, a

través de un equipo altamente
profesional, innovador y humano,
satisfaciendo las perspectivas mas
exigentes de nuestros clientes y las
expectativas de rentabilidad a los
accionistas.

Ser lider en la industria mexicana del
transporte, destacando por nuestro
profesionalismo y confiabilidad, el
desarrollo continuo de nuestro personal
y de nuestros procesos.



COLABORADORES

Respeto a la dignidad humana.
Empleo digno.

Empleo incluyente.

Desarrollo de competencias.
Prestaciones de prevision social.
Salud ocupacional — COVID 19.
Equidad de género.

Apoyo a las familias y respeto al
tiempo de convivencia.

DIRECTORES

Justicia y Equidad.

Desarrollo de habilidades gerenciales.

Promover innovacién en sus grupos
de trabajo.
Generacion de talentos.

ACCIONISTAS

Generar confianza.

Finanzas transparentes.
Informacion continua
comercial.

Juntas de accionistas para
informar todos los temas
concernientes al negocio.
Promocion para fomentar mas
fuentes de empleo.

SOCIAL ECONOMICO

DESARROLLO
SOSTENIBLE

MEDIOAMBIENTAL

Py
o~

SOCIEDAD

Cumplimiento legal por
establecimiento.

Apoyo a causas sociales.
Convenios con universidades.
Desarrollo de becarios,
estudiantes y recién egresados.

PROVEEDORES

Negocios con proveedores
que promuevan la
responsabilidad social.
Evitar negocios llicitos y
lavado de dinero.

CLIENTES

Mencion a clientes sobre
satisfaccion y proteccion de
datos.

Promover la
responsabilidad social.

GOBIERNO

Cumplimiento legal total
aplicable (Municipal,
Estatal y Federal.)
Vinculos con el gobierno
para promover causas
sociales sin vinculos
partidistas.



S— Cd. Juarez, Chihuahua, Tijuana,
Lt Hermosillo, Torreon.

Chihuahua

Nuevo Lagda

Nuevo Laredo, Toluca.

Monterrey
Torréén _Saltillo .

Q) Terminal Fletes México
@ Terminal Fletes Méico Carga Express

tis Potosi

Monterrey, Derramadero.

Y/~ Guadalajara ‘
Queretaro

VIEXICO
Tollica"

Puebla

México, Querétaro.
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Proveedores Q o
/AR

I [ ] .
Clientes ¢ o
Nota: Algunos de los proveedores y clientes trabajan con nosotros para mas de una region. “




En Fletes México creemos que la capacitacion continua de
nuestros colaboradores les permite planear, mejorar y
realizar de manera mas eficaz sus actividades, en
colaboracion con los demas integrantes de la empresa por lo
cual este ano se realizaron 25,749 horas de capacitaciones
en nuestro corporativo y 4 regiones.




z En FLETES MEXICO estamos conscientes que
CODIGO DE @ siempre debemos ser modelos de buena conducta
CONDUCTA aplicando valores éticos y con un comportamiento REGLAMENTO
altamente profesional para alcanzar los objetivos
establecidos a través del cumplimiento de los INTERNO DE TRABAJO
lineamientos establecidos en el Codigo de
corporativo R1 R2 R3 R4 Conducta

Corporativo R1 R2 R3 R4

86 100 125 115 O

G

POLITICA Es por eso que en FLETES MEXICO
4 cuenta con un Reglamento Interno
ANTICORRUPCION ﬁﬁﬂ de Trabajo aplicable y sancionable
en todos los niveles Operativos y

Administrativos.
FLETES MEXICO busca evitar incluso

Corporativo Rt R2 R3 R4 cualquier indicio de impropiedad respecto
de las acciones de cualquiera de sus
86 78 39 (0] (0] ejecutivos, directivos, asociados,

empleados y representantes



CTPAT-OEA MEXICO ETICA EMPRESARIAL

Corporativo R1 R2 R3 R4 Corporativo R1 R2 R3 R4
86 351 100 220 168

Fletes México se encuentra
regulada con diversas
normativas, tales como:

Las certificaciones CTPAT
y OEA México que sigue la
empresa ayudan no ser
participe de una forma

G

negativa en los problemas « SCT
sociales, ya que se evita el « SAT

trafico de drogas « SEDENA
(contaminacion de la « SEMARNAT
carga), y el transportar - SEDUE
personas ajenas a la « DOT
empresa. « CTPAT

* Contratos con Clientes

C

Customs-Trade
Partnership Against Terrorism




—4’

Fletes
México

POLITICA DE CALIDAD

Ser una empresa socialmente responsable lider
en el mercado nacional de transporte de
mercancia tanto domeéstico como de
importacion y exportacion, a través de nuestro equipo
profesional e innovador utilizando la mejora continua,
satisfaciendo las necesidades del cliente en tiempo de
entrega y seguridad de sus cargas, asi como las
expectativas de resultados de los accionistas.

POLITICA DE SEGURIDAD

Salvaguardar la integridad fisica de nuestro
personal, en especial al del personal operativo de
carretera, la mercancia de nuestros clientes,
nuestras unidades motrices y el equipo de arrastre,
asi como nuestras instalaciones, adoptando
acciones contra el Narcotrafico y el Terrorismo.
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ENCUESTAS DE
SATISFACCION

Fletes México envio a
39 Clientes encuestas

de evaluacion.

La satisfaccion del cliente es medida a través de
encuestas de servicio que el cliente enviay le da a
la empresa un panorama en el cual visualiza las
areas de oportunidad que se pueden trabajar para
mejorar la calidad en el servicio dirigido a los

clientes.

AUDITORIAS

Fletes México audito a
Proveedores Criticos

(Virtuales y presenciales).

Rt R2 R3 R4



pertenece a:

Camara Nacional de

Consejo Regional de Autotransporte Autotransporte de Carga

de Carga AC .
U3

Asociacion de Transportistas
de Ciudad Juarez AC



U.S. Customs & Border Protection

U.S. Department of Homeland Security
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@ CTPAT

ALY WWFF/  YOUR SUPPLY CHAIN’S STRONGEST LINK.

S Help ~

& Claudia Guerra ~

cguerralfletes-mexico.co

CIPAT ™
YOUu

IR SUPPLY CHAIN'S STRONCGEST LINK

Trade Organization(s)

[ Fletes Mexico Chihuahua, S.A. de C.V.

Trade Account Information *

Trade Account Profile
Documents

Status Verification Interface
Tasks for Trade Organization

Partnership Programs

I

CTPAT Accounts

Trade Account Actions g&i +

Company Name: Fletes Mexico

Chihuahua, S.A. de C.V. DBA: Fletes Mexico

Fletes Mexico Chihuahua, S.A. de C.V. - Security Models

Click Apply to C-TPAT to create a new Security Model within

your Trade Account.

Click Manage C-TPAT Security Models to Duplicate, Split, or

Merge existing Security Models.

For more details on these Model Operations see the C-TPAT

Portal 2.0 Trade User Manual.

Apply to C-TPAT

Manage C-TPAT Security Models

|
Model Fletes Mexico Model 21820 m
Name Chihuahua, S.A. Number
de C.V. -
Highway Carrier
- U.S. / Mexico
Business [Highway Carrier C- [
Type - U.S. / Mexico] TPAT 81016376
Account ]
“
Security Approved Status Validated
Profile
Status
Certified 05/04/2006 Anniversar95/04/2022
Date Date
Next 2025
Tentative
validation




. Certificaciones

Operador Economico
Autorizado
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Oficio: 01003018003 202003010000108-000005

Azuntsx Renovacion Automatica en el Registro en el Esguema de Certificacidn de Empresas en la
modalidad de Socio Coamercial Certificado, rubro Auto Transportista Terrestre.

Ciudad de Méxica, a 21 de agosto de 2030
2020, Al de Leona Vicadio, Bensménca Madre oe la Patsia

FLETES MEXICO CHIHUAHUA SA DE CV
TOMAS FERMAMDEZ 7320 EDIFICIO B PLANTA BAJA Col. CAMPESTRE, JUAREZ C P 22460,
FMCAOTEBKS

Esta AdminEracon de Certificacon ¥ Asuros Inernachnaks de Auditoria de Comencio Extetion “1° de la Administracin Cental da
CReTificacion ¥ ASLNTOE IMarnacionaes da suditonia de Comancio Extariar e ka Adminetracin General de Auditona de Comedcio
Extarion dal Servicio de Adrmirearacidn Tributasia, con fundamsn oo an s amiculos 1y 6 da & Coratitucian Politoca de les Emados
Unickas Masdcaros: |, 7, primarn panals, raccionss Wiy DIy B, priemss pdrrado, fracodn B, oe |8 Ley el Sedvicio de A rimTatdn
Tribinaria, pubbcads an al Diaro Ofical da ke Federacidn o 15 de diciem bia de 1995, Woante & partid dal 1 de julo de 19T v raformeda
reediance Decretos pubiicados on & Diaro Ofcial de B Fodkiaciin an fechas & de anard da 1999, 12 de jures de 2003, & de mayd de
2009, 9 de abril ded 2012 ¥ 4 de diciembee de 2018; 1, 2, primar panale, Apanado B fraccidn ¥, incika 1), ¥ segurde pderafa, S, priemar
panah, 13, g ganale, raociin ¥V, 26 primner ganfalo, Apartads F, on el acedn con of etk 25, pdrahes prirmen, Treccin 00,
Gltine, rumetal &, irciso &), del Reglarsnts Ineior del Senvicie de Administracicn Tributars, publicade en @l Dianka Oficial de la
Federaciin o 24 de agosic de 2015, vigents a parti dal 22 de novismnibng de 2015, de condarmidad con b dispuesio en ol primer
et rafo del Articuls Prismsso Transitono de dichs Reglamsento; 100-4 de la Ley Aduanera; ¥ ke reglas TIL, 714, pricnss pdrrads,
fraccién I, TS, prirer parmado, freccidn Ly 7121 de Bs Peglas Canarals de Comancio Eurion Wgentes, kb infonmma & b sfmngreka
Flates Mddoo Chilua e, SA de O, g Wisks Su proamochn inghesa oa & raads de vertarilla Digital of oia 15 de julioe do 2020, la cual
el T P MeeciDida @l dia 16 de pulio da 2000, pod msedio de b cual presantd @l “Aviso Onico de Renovacidn & o Pegistra del
Esguama de Certificacidn de Emdetas®, e Tuvwe por efectuads kb renovacidn automatica en al Fegisro an & Esqusma da
Dt ifica Chln e Efnginesacs e ba enodaboled de Socio Cormercial Certilicads, rubeo Auto Trareportists Tarsine, por S0 &M, & parti
dal 25 da julic de 2020, conforime & 108 sigu lances daros:

iodald ad Sochy Comredcial Cortificado
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La engresa Flates Méoico Chihuahua, S8 de OV, dabesd scredita, ante eita autoridad qiuse ha cubketo ol pago di ks cedod P
prenisto an ol nceso my, del artkculo 40 9o la Lay Federal de Deraches, dermrg 3o ke guinos dias siguienios o b fecha de notfcacedn
e eEla reEolUCIn Y comunicands a esta Unicad Adminstrativa, derane de o diez dias siguientes & agual on que haga &l entens, da
confermidad con al seeto pderato, del articulo 4 da la citada Ley. En case de incumplimienta, esta Unidad Administrativa procedand a
dajar sin afecios la prasedne Fenovaciin autamatica. Asimisma, deberd afectuar ol pago de defechas coraspondianta al segunda
afie da vigencia de la presants, durants o mes de julio de 2071, debiend o presentar anls ssta autoricad ol comarobante de pago
deritee da ke g dias dgulentes & agudl an que se realios e mismo.

Lok comprobaentes do pago a gue o el ol pdrrado antarnos, podrdn rem itree via electndnica & la direscidn ooames cofisat gob.
o, hackerdo refaenca a la denominachdn y Registn Fedaral de Coraribuyernes de la ampreca Flees Mdxics Chibkahua, S48 de ©.
W, ekl coemed @ la rerevachdn slomgada por miedio de la precante fesoluc b

Anora b, e hate de ou Conoom lenta gue, da conformedad con ki regla T22 con e peidnde o establecide an o primar pamafo,
Agartade B, de las Reglas Cenaerales de Camarcio Extanar vigantas, la Adminisraciin Camtral da Cortificaciin y ASuntas
Intamacionales do Aucitona o Comedcio Extanon, requaria a ki emgiess Flates Maoo Chifuahua, S8 de OV ouands danvads dal
SeQUIFERLe COmespondier s a kb autor Zacdn on o Degisire on o Esquema de Certifica cidn 4o Ernprecas on la modalidad de Secia
Cormescial Comificads, rubre Auto Trarspeiaa Tarmesns, Sa0ecte @l incurmglimienno de Agin reguicine o s actualice agura de ks
SUSUSSICS PRvisTos an la mendicrada Regla, ¥ on caso de gque la armpreka ro sulkars o desimoe s ncorskiencias datectadas,
procacard al imico dal procedimiento de cancelacion privisto on la regla 7.24. do las Reglas Canerales de Comercio Exerion
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Ciudad de México, julio 7 de 2021

Apreciados Sefores
Reciban un cordial saludo de parte de Crm Risk Corporation de México.

Nos complace informarles que Fletes México Chihuahua, 5.A. de C.V. ha
cumplido cabalmente con los requisitos que le otorgan la calidad de
Transportista Certificado para el periodo 2020-2021 de acuerdo a lo
establecido por Penske Logistica en su proceso de aseguramiento de calidad
del servicio.

Reciban nuestra mas sincera felicitacion por su compromiso, esfuerzo y
dedicacion.

Atentamente,

Mauricio Martinez Pinto
Crm Risk Corporation de México

Otorga la presente

CONSTANCIA DE ACREDITACION

Fletes México Chihuahua, S.A. de C.V.

Por haber conclujdo satisiatteriamente e

Programa de Certificacion PENSKE / CRM 2020

Con lo cual se degiuéstra-el-nivel de compromiso \

profesionaligg Que-fortalece su servicio

g/infraestructura

s

Mauricio Mattinez
rectOy A i

THMA

Monterrey, Nuevo Leon

2020

a 30 ge junio de 2021



Calidad de Vida de
la Empresa




Se generaron un total de

Corporativo Ri1

Para Fletes México es muy importante la
comunidad asi que ayudamos con la
generacion de empleos constantemente, en

nuevos empleos. este afio la empresa cuenta con 1828
empleados en todo el pais distribuidos su
R> R3 R4 Corporativo y 4 regiones conformadas por 10

localidades (Ciudad Juéarez, Chihuahua,
Torreon, Tijuana, Hermosillo, Monterrey,

Derramadero Nuevo Laredo, Querétaro,

Toluca y México).

Corporativo R1 R2 R3 R4

554 317 303 290
48 34 31 41

Sindicalizados:

Rt R2 R3 R4



Para Fletes México es muy importante la
comunidad asi que colaboramos con la
generacion de empleos constantemente,
en este ano la empresa realizo:

s s 650




Empleados Vulnerables:

corporativo Ri R2 R3 R4




BUZONES EiSICOS CORREO ELECTRONICO LINEA TELEFONICA
tuopinionvale@fletes-mexico.com 01800 822 6262

En Fletes México se promueve la libre toma de decisiones y esquemas de autogestion responsable entre sus
colaboradores, es por ello que se cuenta con buzones dentro de las instalaciones en los cuales pueden dejar su denuncia
anonima o bien en el numero de su linea telefonica.




. Antidoping

Se realizaron un total de 2,347 Examenes Antidoping.

322 339 1,205 316

Bajan los riesgos de accidentes.
Evitan problemas de adicciones.

Cultura de no contaminacién de cargas.

Menores casos de indisciplina.

Disminucion de ausentismo.

Se evitan problemas legales en la organizacién



En Fletes México reconocemos los esfuerzos de nuestros colaboradores
es por ello que en este aino hacemos entrega de:

Bonos de puntualidad: Bonos de rendimiento a operadores:
Corporativo R1 R2 R3 R4 Rt R2 R3 R4




Equipo de Proteccion Personal: Sanitizaciones:

Capacitacién COVID:

Seguro de vida:

corporativo R1 R2 R3 R
orporativo 3 4 Corporativo R1 R2 R3 R4

Kits contra COVID:

corporativo R1 R2 R3 R4



Brigadas contra Incendio:

~ Solicitamos Operal

Participa y gé

' 10,0(




Dia de las Madres:
254 Madres
participantes

. _ Dia del nifio:
Dia de.R_eyes. 12 premios y 354

526 Participantes > .
ninos participantes

corporativo R1 | R2  R3 | R4 corporativo R1 R2 R3 R4

NA 226100 0 200 89 20 26 50




Dia del Padre: Dia del Regalos navidenos
505 Participantes Transportista: hijos de colaboradores:

480 Colaboradores 2,805 regalos

Corporativo R1 | R2  R3 | R4 corporativo R1 R2 R3 R4

NA 315 100 50 40 266 487 918 377 757



WeWork, Revista Expansion y
Top Companies los encargados
del Ranking Super Espacios de
Trabajo 2021 otorgaron a
el reconocimiento por su
participacion en este programay
por la dedicacion que han
invertido en mantener tu campo
de trabajo, no solamente como
un ambiente para ser productivos
y creativos.

SUPER | wework

ESPACIOS
DE TRABAJO

2021 [~

HOLA. HOY CELEBRAMOS ;TU ESPACIO!

El diccloneria define “espacios”, como la superficie comprendida entre limites
determinados y unas caracteristicas o fines comunes. En estos dltimos meses hemos
presenciado la revaloracion de este concepto: volver a los espacios de trabajo, con €
gusto de reencontrarnos: con latarea de reconectarnos y de cuidarnos mutuamente.

De esta manera, los espacios de trabajo cobran una nueva dimensién. Se trata de zonas
en donde se persigue la productividad pars logrer metas compartidas, pero hoy también
son puntos de encuentro para compartir responsabilidades y acompafniamos en un
tiempo caracterizado por desafios scciales y econdmicos.

Para continuar actividaces a distancia. O bien, para habilitar un espacio fisico que se
conwlerta en un generoso contenedor. higiénico y seguro, para continuer la vida, en el
contexto que ya hemos expuesto.

As! que en Sdper Espacios 2021 nos hemos dado a la tarea de felicitar y reconocer la
dedicacion que han invertido en mantener tu campo de trabajo, no solamente como un
ambiente pare ser productivos y crestivos, también para atraer y albergar cdlidamente a
sus habitantes, en un ttempo en el gue necesitamos, mas que NuNCca, 8spacios que nes
resguarden y nos permitan convivir,

Gracias por tu sportacion. Gracias por celebrar con nosotros, Hoy, Jos celebramos a ti, a
ustedies,

Cordialmente,

_# Z

Avaro Villar Lalla Chartuni Gonzalo Soto
WeWork TOP Companies Expansién




MAS DE 30 ANOS MOVIENDO A MEXICO

Por mas de tres decadas, Fletes México ha construido v mantenido su relacion
con empresas lideres a nivel nacional e internacional, aportando valor a sus
cadenas de suministro. Este es el resultado de su vision, valores v cultura, con la

finalidad de ser un negocio sustentable en todas las esferas.

La capacitacion es uno de sus pilares. Todos sus colaboradores, v en especial sus
operadores, reciben las herramientas indispensables para desempefiarse con el

nivel de servicio v seguridad que caracteriza a la empresa.

De igual forma, para mejorar su cadena de valor, Fletes México cuenta con las
certificaciones de Seguridad CTPAT v OEA Meéxico. Con ello no solo buscan la
seguridad v satisfaccion del cliente, sino también de todas las demas partes
involucradas en el servicio, con la finalidad de evitar la contaminacion de cargas

v disminuir los problemas sociales que esto ocasiona.

En la actualidad, junto con su filial Carga Express, Fletes México cuenta con una
plantilla de mas de 2,400 colaboradores a los que les ofrece dptimas condiciones

laborales para contribuir a mejorar su calidad de vida y la de sus familias.

SERVICIOS DE PRIMER
NIVEL

» (Carga General Intra—México: con cobertura

en la mayor parte del territorio nacional

» Carga Consolidada: su division LTL (Less
Than Truckload)

» Importacion/Exportacion: con rutas que
atraviesan las fronteras de El Paso v Laredo, en

Texas, para agilizar el cruce de mercancias

»  e-commerce: servicios de media milla

ultima milla



Vinculacion
con la
Comunidad




e Cd. Juarez ¢ Hermosillo

¢ Chihuahua e Torredn

e Nuevo Laredo

* Monterrey

|
|
} ,
|

e Tijuana } e Querétaro

Nota: Algunos de los proveedores trabajan con nosotros para mas de una region, por lo que la suma total en la pagina no.8 puede presentar
una variacion .



LAZOS I.A.P. _
N

Fundaciéon que ayuda a la transformacion ,
: - Estratégico deJUANEZ
de comunidades escolares, impulsando -surategico de- Mt TS

una educacion integral basada en valores
humanos para nifios y jovenes mexicanos

de escasos recursos. : [ ) ® :

FUNDACION JOHN lozos
LANGDON DOWN, A.C.
Fundacidn dedicada a ofrecer programas :
: . R . 'g FUNDACION
educativos, médicos y psicolégicos a nifios, X JOHN
adolescentes y adultos con sindrome de LANGDON

s e DOWN LG,
Down y sus familias de escasos recursos
econdmicos.

CENTRO DE FORMACION HuMANA A.C.

Donados este ano.

PLAN ESTRATEGICO DE
JUAREZ, A.C.

Tiene por objetivo la construccion de una
fuerza ciudadana que participe en los
asuntos publicos, proponiendo y
exigiendo una mejor calidad de vida.

Centro de Formacion
Humana AC

Ayuda a comunidades rurales




e 4 M ¢ 9

lazos Estratégica s Juarez

LI T A G B R O A | [

— FUNDACION %)
0 JOHN =\
LANGDON 00000
T%z‘;:;:;xz::*:::ff DOWNAC.  cenrmone FORMACION HUMAWA AL,




Practicas

. Becas para hijos de
Profesionales

Colaboradores

Corporativo R1 R2 R3 R4 Corporativo R1 R2 R3 R4

En Fletes México tenemos un enorme interés en la educacion. Ya que
estamos firmemente convencidos que la educacién es transmisora de
conocimientos y experiencias, pero también de valores. Ademas, la

escuela es el lugar donde los hijos de nuestros colaboradores y de la
sociedad en general pasan muchas horas diariamente. Lo que alli
sucede influye en su futuro.

F BECAS BECAS BECAS BECAS BECAS BECAS BECES
%5 BECAS BECAS BECAS BECAS BECAS BECAS BEC.

BECAS BEC BECAS, CAS BECAS BEC*~ TECAS B

e
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%5 BECAS BECAS BECAS BECAS BECAS BECAS BECAS .
ICaS »5 BECAS BECAS BECAS BECAS BECA5 BECX

| . ~ D ~ ~ cr~ ECES B
| sEczfBrlECaS g ¢S BECAS BEC™~ oYECAS

\*4\ 5D
\\| B 3
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T
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Donaciones a Proteccion Civil

Para conmemorar tanto a Paramédicos
como a Bomberos se donaron aparatos

electronicos a la Direccion de Proteccion

Civil de Cd. Juarez.

Donaciones a Bomberos

@D Como una pequena retribucién a su gran
-

labor a los Bomberos de Tultepec Estado
de México se donaron aparatos de

entretenimiento.




Cuidadoy
preservacion del
Medio Ambiente
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Fletes
Meéxico

TU CARGA
NUESTRO COMPROMISO

POLITICA AMBIENTAL

En FLETES MEXICO estamos comprometidos a respetar la naturaleza en lo
que hacemos con el proposito de proteger el medio ambiente local, regional,
nacional y global Para ello, observamos los siguientes lineamientos:

«Cumplir los requerimientos de las leyes, decretos o reglamentos en materia
ambiental que apliquen al transporte

*Usar de manera racional, los recursos naturales como son la energia y otros
recursos, utilizandolos con moderacion y eficiencia.

Eliminar gradualmente los residuos y disponer de una forma ambientalmente
segura los que se generan.

*Establecer programas de educacion ambiental dirigidos a la Comunidad de
Fletes México para crear conciencia sobre la importancia de conservar los
recursos y reducir la contaminacion ambiental.

*Proveer la infraestructura para cumplir los objetivos y metas establecidas.
*A través de la mejora continua en cada uno de los aspectos,

contribuiremos a lograr la coexistencia armonica de personas vehiculo y
naturaleza.




NO Concientizacion.
GENERA Capacitacion.

Boletin Mensual.

Campanas de reutilizacion °
de hojas de maquina. MINIMIZAR Papel y Cartén.

Fierro.

Aluminio.

Llantas.

REUTILIZAR Desechos Organicos.
Basura comun.
Baterias usadas.

Aceite usado.
Sélidos Peligrosos.
Bioldgico-Infecciosos.

Agua con hidrocarburos.
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En el 2020 se dispusieron 71.126
Toneladas de Basura comun en
el Relleno Sanitario municipal
para para la obtencién de
Biogas para la generacién de
energia eléctrica para

contribuir al alumbrado publico.

Generados 2020

\ -
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Llantas

En el 2020 se dispusieron 3860
Llantas en el Relleno Sanitario
municipal el cual tiene un
convenio con GCC para utilizar
las llantas de desecho como

combustibles alternos.

En el 2020 se reciclaron 1985 kg.
Con este ahorro se evito la tala

de al menos 10 arboles.



En el 2020 se valorizaron 45.060
Toneladas de Fierro siendo un

total de $137,371 MXN.

Generados 2020

En el 2020 se valorizaron 9.071

Toneladas de Aluminio siendo

un total de $77,415 MXN.

En el 2020 con la ayuda de
nuestro proveedor, el area de
Almacén y Compras se

reciclaron 1,460 Baterias.



Todos nuestros Residuos Peligrosos son
dispuestos por Proveedores Autorizados.

Generados 2020

i =

53,100 litros 11.02 kg

) Bioldgico-
Aceite usado

Infecciosos

16,164 kg 52,720 litros




Transportados 2020

1,370,672 kg 1,298,982 kg

56,329.987 Ton

Baterias
Acido
Plomo

Con autorizacién para Transportar
dichos Residuos
fomenta el Desarrollo Sostenibley Ia
719,685 kg Economia circular con otras empresas y
el gobierno.
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Empresa
ESR Socialmente
Responsable

'Reutilicemos hojas,

el medio ambiente " prews +
., México

es cuestion de todos

Ing. César Flores

cfloresc@fletes-mexico.com

Fletes México




este ano devolvio cartuchos originales HP
a través del Programa HP Planet Partners.

Los cuales pasan por un proceso de reciclaje de muiltiples
fases. Estos se convierten en materias primas que se
pueden utilizar para fabricar productos nuevos de
plastico y metal, como los cartuchos HP.

Tipo de desecho Unidades
Cartuchos y botellas de tinta 2
Cartuchos de toner 18
Cabezales de impresion y tintas para graficas 0
Consumibles de larga duracion 0
Articulos fuera del alcance 1

medioambiente

Total: >1 @ Colabore con HP para proteger el




en sus Oficinas de Corporativo
se adhirié al programa «PONTE LAS PILAS» de
la Secretaria de Ecologia de Cd. Juarez.




Voluntariamente seguimos participando con la
Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales
en este programa.

Qa
aTransporte
Limpio
Emision Ton/ano
Bioxido de carbono (CO>) 123,592
Particulas (PM) 28.8

Oxidos de nitrogeno (NOx) 1,209.1

LI

LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES
OTORGA EL PRESENTE

RECONOCIMIENTO

A

Fletes México-Chihuahua
S.A.de C.V.

POR SU EXCELENTE DESEMPENO DURANTE EL 2020 EN
£L PROGRAMA TRANSPORTE LIMPIO

Da Y
<Transporte o
Limpio——

DANlE L PEZ V|CUNA
DIRECTORDE C AD C

CIUDAD DE MEXICO, DICIEMBRE DE 2021




AN/
<Transporte:
Limpio

FLETES MEXICO este afio también recibio el reconocimiento
del Programa TRANSPORTE LIMPIO por parte de la
Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales
(SEMARNAT) por el tener equipo eficiente, seguro, competitivo
y amigable con el medio ambiente.

En resumen, las emisiones totales al afno de la flota reportada en el
cuestionario fueron:

Emision Ton/afo

Bidoxido de carbono (CO2) 123,592
Particulas (PM) 28.8

Oxidos de nitrégeno (NOx) 1,209.1

Ademas, con todas las tecnologias y practicas de ahorro de
combustible que tiene la empresa, la reduccion en emisiéon
de CO2 al aio es: 57,014 toneladas

DESEMPENO AMBIENTAL
1.25 Excelente Desempeiio Ambiental

INDICADOR DE DESEMPENO
44.11 gramos CO2/ Ton-Kilémetro para diésel




SUCURSAL
CORPORATIVO
JUAREZ
CHIHUAHUA
TIJUANA
TORREON
NUEVO LAREDO
MONTERREY
TOLUCA
MEXICO
QUERETARO

TOTAL

CAJAS DE HOJAS DE MAQUINA

47
19
85

52
477
4.32 Ton de Hojas

en el
adquirid hojas de maquina
fabricadas con el desecho de la planta
de cana de azucar.

=1 tonelada de
hojas de maquina

Se han evitado la tala de



SUCURSAL
CORPORATIVO
JUAREZ
CHIHUAHUA
TIJUANA
TORREON
NUEVO LAREDO
MONTERREY
TOLUCA
MEXICO
QUERETARO

TOTAL

CAJAS DE HOJAS DE MAQUINA

47
95
25
1
11
80
61
17
69
39

445
4.03 Ton de Hojas

en el
adquirid hojas
de maquina fabricadas con 50% de
material reciclado.

En este periodo se han evitado
la tala de
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Por medio del Boletin Mensual
de FLETES COMUNICA se divulga ~ %
informacién a nuestros grupos " s Dia Mundial del Agua .~
de interés para tener mayor B ot Wb s e v i s
conciencia en oo da e pocamto e s Qg | WD o s e e

con el objetivo de sensibilizar al b cortar Ia transmisién de COVID-19
mundo sobre su cuidado y abordar b y otras enfermedades.

de relevancia para todos los R > e

PErsonas con poco acceso a ella.

Grupos de Interés. Pae g ™S, "v'

El tema de este afio es: b b
"agua para frenar el ”Pero."!!

Coronavirus”

Todos los Boletines estan
disponibles en la pagina web

No bajemos la guardia y
cuidemos cada gota.
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Para es
importante el desarrollo de las
Temas Ambientales: habilidades y la ampliacion del
conocimiento de sus

Corporativo R1 R2 R3 R4 colaboradores.
86 104 100 162 O

Transporte de Materiales Peligrosos:

CORROSIVO Rt R2 R3 R4

Evitar Accidentes en Carretera:

Rti R2 R3 R4
88 541 52 O




